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Raketovy model je jednoduchy a lahko pouZitelny systém

na budovanie, diagnostiku a zvySovanie vykonu timov.

Osem zloziek tohto modelu je ako deskriptivnych, tak

preskriptivnych — dokazu jednak odhalit’ slabé stranky v ramci
fungovania timu, pripadne pomdzu vytvorit zoznam krokov potrebnych
na vybudovanie vysoko vykonnych timov od uplného zacCiatku.
Raketovy model, ktorého autorom je Dr. Gordon Curphy,

expert na timovu pracu, poskytuje prakticky

navod na zlep3enie timovej prace.

FOWER  MORALE

CONTEXT e e CONTEXT

Tato sprava obsahuje spatnu vazbu ¢lenov timu,

t. j. vychadza z ich vnimania efektivnosti timovej prace.

Clenovia timu hodnotili 41 poloZiek v Dotazniku timovej

prace a na hodnotenie vyuzivali Skalu od 1 do 5,

pricom Cislo 1 znamenalo "Silno nesuhlasim" a 5 znamenalo

"Silno suhlasim". Tieto odpovede boli nasledne sthrnne
spracované a porovnané s odpovedami niekolkych tisicok

timov nachadzajlcich sa v databaze Dotaznika timovej

prace s cielom urcit, i dany tim dosiahol vysoké,

priemerné alebo nizke skére pre kazdu zloZku Raketového modelu.

MISSION  TALENT

Je délezité si uvedomit, zZe vysledky timu su ovplyvnené mnohymi faktormi a ¢asto sa v priebehu &asu
menia. Zmeny v suvislosti so zakaznikmi, dodavatelmi, lidrami, ¢lenmi timu, ciefmi, rozpoctami,
hierarchickymi vztahmi a pod. ¢asto ovplyviuju vnimanie ¢lenov timu. Preto vysledky v tejto sprave z
Dotaznika timovej prace predstavuju momentku zo sucasnosti.

CLENOVIA TiMU:

1 XY
2 XY
3 XY
4 XY
5 XY
6 XY
7 XY
8 XY
9 XY
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USING THIS REPORT | 1

NajlepSim zaciatkom je prezriet si percentilové skore pre vsetky
zloZky Raketového modelu (str. 4). Toto skére bolo vypocitané
tak, Ze aktualne vysledky boli porovnané s vysledkami inych
timov, ktoré vypinali Dotaznik timovej prace (TAS-II). Inymi
slovami, toto skére ukazuje, ako sa timu dari v porovnani s
inymi timami. Mali by ste sa sustredit’ na skore, ktoré je nizke
(<25%) alebo vysoké (>75%), pripadne na akékolvek
prekvapenia.

\ 4

Strany venované jednotlivym zlozkam prinasaju detailnejSi opis kazdého
prvku v Raketovom modeli a SirSie objasnuju porovnanie s inymi timami
na zaklade percentilového (normativneho) skére. Ukazovatel oznaduje
poziciu percentilového skore (0 — 100); opis fungovania timu je zaloZeny
na zoéne, do ktorej skére spada. Timy, ktoré sa v porovnani s ostatnymi
timami umiestnili v hornych 25 percentach, st hodnotené ako vysoko
vykonne, zatial ¢o tie, ktoré sa v porovnani s ostatnymi timami umiestnili
v spodnych 25 percentach, su hodnotené ako nizko vykonné. Tipy a
odporucéania zaloZené na skore z prislusnej zény pochadzaju z knihy
Raketovy model: Prakticky ndvod na budovanie vysoko vykonnych timov
od Gordona Curphyho a Roberta Hogana.Timy by mali tieto aktivity
vyuzit' na zvySenie vykonu v konkrétnej zlozke.

Detailné vysledky jednotlivych otdzok

umoznuju lepsie pochopit, ako vzniklo

skore jednotlivych zlozZiek. Vysledky 4
sU zaloZené na priemernom skore celého

timu v ramci jednotlivych otazok. Dalsie Pisomné komentare su zaloZzené na odpovediach
inStrukcie, ako Citat' a interpretovat’ vysledky jednotlivych €lenov timu ohladne toho, v ¢om by
v tejto sekcii, najdete na strane 13. tim mohol pokracovat, ¢o robi obzvlast dobre,

resp. ¢o by mal zacCat alebo prestat’ robit' na to,
aby svoj vykon zvysil. Tieto komentare vam mézu
pomoct lepsie pochopit’ vysledky jednotlivych

zloziek Ci otazok.

Po precitani spravy pouzite harok na konci a zapiste don, ¢o su podla vas vo vSeobecnosti silné stranky
timu,oblasti pre jeho dalsi rozvoj, pripadne prekvapenia. M6zu sa tykat' niektorej zlozky alebo otazky,
skutoéneého alebo percentilového skore, otazok s vysokou mierou nesuhlasu, vofnych komentarov atd.
Nazdielajte svoje zavery s ¢lenmi timu. Zhoduje sa vas tim vo vSeobecnosti na klu€ovych silnych
strankach, rozvojovych oblastiach alebo prekvapeniach?
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Results % Xk X

Jednym z charakteristickych znakov dobrych timov je ich schopnost zodpovedat otazku ,Vyhravame*?
Vysledky sa napajaju na Misiu a pomahaju timu urcit, &i plni svoje ciele a pohlcuje konkurenciu.

s Velocity

Timy dokazu skutoCne vzlietnut, ked sa
dobre vyrovnavaju s konfliktmi a maja
pristup k zdrojom, ktoré su potrebné na
dosiahnutie vysledkov. Spochybrovanie
a testovanie myslienok bez vyvolavania
odporu je zru€nost vysoko vykonnych
timov. Mat k dispozicii primerané
rozhodovacie pravomoci, rozpocet Ci
dokonca dostato¢ny priestor moze byt
kfa€om k uspechu timovej prace.

2... Cruise Control

Timy maju potencial uspiet v pripade,

Ze maju jasnu misiu a spravnych fudi

na palube. Su vSak pravidla

spoluprace ucinné a je kazdy rovnako
oddany myslienke timového Uspechu?
Tieto dve zlozky urc€uju, ¢i spbsob, ako tim
vedie porady alebo robi rozhodnutia,
pomaha alebo naopak brani v naplnani
cielov a €i kazdy priklada ruku k dielu.

1... Liftoff

Zakladnymi zlozkami timu su jeho

misia a jeho ¢lenovia. Kazdy tim musi

mat poslanie a ciele, pretoze bez nich
timy nedokazu sustredit’ alebo koordinovat
individualne usilie svojich ¢lenov.

A spravni fudia so spravnymi zruénostami
v spravne definovanych rolach zase
pomdzu timu jeho ciele dosiahnut.

RESULTS

.-"-.

- 80 10
POWER  MORALE
» 46 18
NORMS BUY-IN
16 88
MISSION  TALENT

CONTEXT

Timy vzdy funguju v ramci nejakého kontextu; ide o subor podmienok, obmedzeni a o€akavani, ktoré
uréuju, Comu sa musi tim prispdsobit’ a ako sa ma spravat. Napriklad filmovy §tab vo vojnovej zéne funguje
v inom kontexte ako vyskumny tim vyvijajuci lekarsku techniku. Klu¢ové rozdiely v kontexte mdzu tvorit
zakaznici, dodavatelia, konkurencia, regulaéné organy, iné interné timy, vyzvy atd.

Poznamka: Skoére uvedené vysSie je percentilové skére, ktoré umoznuje porovnat (alebo zoradit) vysledky
timu v kazdej zlozke vodi inym timom, ktoré vyplnili Dotaznik timovej prace TAS-II.
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Kontext

Podmienky, v ktorych tim pdsobi, ovplyvnuju, FRACTICAL ADVICE FOR BULDIG WIGH PERFORNING TS
comu potrebuje venovat pozornost’ a ako funguje.

Je prostredie okolo nas nepriatelské alebo priaznivé?
Je tempo uvolnené alebo nemilosrdné? Pracujeme
spolu prvykrat? Kontext je komplexny, ale spolo¢né
pochopenie vnutornych a vonkajSich Cinitelov je
zakladom na ceste k Uspechu.

CORDDN CLEPHT  BOBERT HIGAN

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Tento tim potrebuje rozvijat svoje situacné vedomie — chyba mu zmysel pre podmienky a faktory, ktoré
ovplyvriuju jeho pésobenie v praxi. Zorganizujte poradu a spolo¢ne preskiumajte: Na kom nam najviac
zalezi a aky je jeho pohlad na vec? Aké su nase predstavy o spolo¢nom fungovani a nakolko davaju
zmysel? V akom stave sa aktualne nachadza prostredie, v ktorom pdsobime?

Na zlepSenie vykonu v tejto zlozke by mal tim zvazit' realizaciu aktivity
Hodnotenie kontextu na stranach 36 — 39 v knihe The Rocket Model.
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Misia
Timova praca vyzaduje spolo¢né poslanie. PRACTICAL ADVICE FOR BUNLDING HIGH PERFORMING TEAMS
Bez takejto misie budu €lenovia timu ako
raketa bez smeru, ktora mieri do réznych stran.
Misia uréuje, €o treba vykonat, dokedy to treba
vykonat' a ako vyzera uspech. Misia ovplyvnuje
vSetky ostatné zlozky modelu a je zakladnou,
na ktorej tim dosahuje svoje vysledky.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Tim nechape, ¢o su timové ciele a aké je jeho smerovanie. Bud' si €lenovia timu nie su isti, ako vyzera
uspech, alebo meratelné ukazovatele vykonu a benchmarky neexistuju, pripadne su nevhodne
zadefinované. Je kritické, aby bola tato zlozka spravne nastavend, pretoze priamo

ovplyvriuje ostatné zlozky Raketového modelu. Tim si potrebuje stanovit subor SMART-B (Specifickych,
meratelnych, dosiahnutefnych, podporenych dostatoénymi zdrojmi, Easovo ohrani¢enych a
benchmarkovanych) cielov, aby ziskal smer, zjednotil svoje sily a zmeral svoj pokrok.

Tim by si mal prezriet material, ktory sa venuje stanovovaniu
timovych ciefov, a pokraovat aktivitou Vyvazené ukazovatele
TIPS timového vykonu na stranach 51 — 54 v knihe The Rocket Model.
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Talent

Ked si tim zadefinoval misiu, musi urcit, FRACTICAL ADVICE FOR BULDIG WIGH PERFORNING TS
aké typy €lenov potrebuje na to, aby dosiahol
svoje ciele. Jednoducho povedané, Talent je o
piatich spravnych veciach: Ma tim spravny

pocCet fudi, v spravnej organizacnej Strukture,

v spravnych rolach, so spravnou odbornostou,
preukazujucich spravne nasledovnicke spravanie
potrebné pre Uspech?

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Gratulujeme, tim ma k dispozicii zavideniahodny talent a ma velky potencial uskutocnit svoju misiu.
Clenovia timu vedia, €o maju robit, a maju vSetky potrebné zru€nosti alebo skusenosti na vykonanie
zverenych uloh. Skuste sa ako tim teraz pozriet do buducnosti a poloZit' si tieto otazky: Ako tim udrzi
svojich ¢lenov motivovanych a angazovanych? Aké zmeny v kontexte alebo misii mézu spbsobit, Ze bude
potrebné hladat novy talent, pripadne prehodnotit roly? Ako bude tim hladat' novych Clenov a ako
zabezpedi ich adaptaciu? Co eSte moze tim spravit’ pre to, aby podporil rozvoj svojich ¢lenov, pripadne
vyuZil ich silné stranky? Robi tim naozaj vSetko pre to, aby vyuzil svoj talent?

Tim by si mal vytvorit Maticu roli a zodpovednosti, ktord mézete
najst na stranach 68 — 71 v knihe The Rocket Model. Na zlepSenie
v tejto zlozke by si mal tiez nastudovat' Cast venovanu
nasledovnictvu na stranach 61 — 66 v knihe The Rocket Model.
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Normy

VSetky timy maju normy — nepisané, nevyslovené PRACTICAL ADYICE FOR BULDING HIGH PERFORNING EAMS
pravidla, ktoré urcuju, ,ako to tu chodi.” Normy
maju velky vplyv na spravanie timu; avSak
vzhladom na to, Ze sa vyvijaju postupne a nie su
vzdy explicitné, Casto ich nikto nespochybriuje.

Je ale kritické timové pravidla, procesy a protokoly
spravania preskumat a zistit, nakolko podporuju
alebo naopak brzdia sudrznost a vykon timu.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Pravidla fungovania timu su vo vSeobecnosti efektivne, ale stale existuje priestor na zvySenie produktivity v
suvislosti s tym, ako tim vedie porady, komunikuje, prijima rozhodnutia, pripadne realizuje svoje plany.
Proaktivnejsi, cielavedomejsi a produktivnejsi pristup mozno dosiahnut’ tak, ze sa tim zameria na tieto
oblasti savisiace s timovymi normami: porady, komunikacia, rozhodovanie a preberanie zodpovednosti.
Preskimajte a upravte pravidla tykajlce sa porad, vratane toho, aké témy su pripustné, kto na poradach
mdze vystupovat &i ako maju medzi sebou komunikovat ¢lenovia timu. Preskimaijte a prehodnotte

urobit' kone¢né rozhodnutie. Preskumaijte a prehodnotte o€akavania suvisiace s odovzdavanim prace a
vystupovanim &lenov timu. Preskumaijte a prehodnotte désledky porusenia timovych noriem.

Pozrite si aktivitu Nastavenie noriem pre porady na stranach 83 — 87

v knihe The Rocket Model.

Pozrite si aktivitu Nastavenie noriem pre komunikaciu na stranach 88 — 90
v knihe The Rocket Model.

Pozrite si aktivitu Nastavenie noriem pre rozhodovanie na stranach

91 — 93 v knihe The Rocket Model.

Pozrite si aktivitu Nastavenie noriem zodpovednosti na stranach 94 — 96
v knihe The Rocket Model.
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Podpora

Podpora je zdielany psychologicky stav; ide o FRACTICAL ADVICE FOR BULDIG WIGH PERFORNING TS
mieru, v akej su €lenovia timu jednak oddani
timovym cielom, rolam a pravidlam a jednak
angazovani pri plneni zverenych uloh. Clenovia
timu s vysokou mierou podpory chcu, aby ich tim
zvitazil, bavia ich ulohy, na ktorych pracuju, a
primerane sa podielaju na praci timu; ¢lenovia
timu s nizkou mierou podpory nevynakladaju
usilie potrebné na to, aby tim uspel.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Podpora neprichadza zdarma; vyZaduje usilie a musi byt zasliZzena — a s tymto skére vas ¢aka kus prace.
Chyba oddanost vodi timovému poslaniu a ¢lenovia timu nie su angazovani ani nad$eni svojou pracou.
Na zvy3enie podpory by lidri mali: Budovat svoju doveryhodnost tak, Ze budu vnimani ako dostatoéni
odbornici, schopni urobit' dobré rozhodnutia; a tak, Ze budu budovat autentické vztahy s kazdym v time.
Lidri timov by tiez mali byt schopni vytvorit’ presvedcivu viziu buducnosti. Dalej by mali zabezpedit, aby sa
¢lenovia timu podielali na identifikacii kritickych situacnych faktorov a timovych vyziev, na tvorbe timovych
cielov a benchmarkov, na vymedzeni roli a na ur€ovani timovych pravidiel.

Pre d'alSi rozvoj v ramci tejto zlozky mdze tim absolvovat

aktivitu Kresba zZivotnej cesty na stranach 105 — 108 v knihe

The Rocket Model. Aktivita Prezentacia vizie na stranach

109 — 112 v knihe The Rocket Model zase poméaha lidrom timov
pripravit a presvedcivo predniest viziu, o mbze viest k dalSiemu
zvySeniu vykonu.
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Zdroje

VSetky timy potrebuju nastroje a zdroje; PRACTICAL ADYICE FOR BULDING HIGH PERFORNING EAMS
basketbalovy tim bez lopty, kosa Ci

tréningoveého priestoru pravdepodobne

necaka vitazna sezona. Na to, aby boli

timy efektivne, potrebuju okrem materialnych
zdrojov aj rozhodovacie pravomoci a Sirsiu
organizacnu podporu. Uspesné timy dokazu
ucinne vyuzit' to, o uz maju k dispozicii,

a zaroven su schopné ziskat vybavenie, rozpocet,
zariadenia Ci systémy potrebné pre dalsi uspech.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Tim ma to, ¢o potrebuje pre uspech; dokaze efektivne prerozdelit rozpocet, vybavenie a systémy; a tiez
ma vztahy a vplyv potrebny na to, aby prekonal pripadné nedostatky v zdrojoch. Tim by mal drzat krok s
pripadnymi zmenami situacie, ciefov, ¢lenov alebo procesov, kedZe tieto zmeny by mohli ovplyvnit rozsah
zdrojov, ktoré potrebuje pre uspech. Timy s primeranymi zdrojmi by tiez mali mysliet na nepredvidané
situacie, a to prave vo faze, ked sa im dari. Zabrarite tomu, aby nedostatok planovania spomalil tim v
buducnosti — nie je ni€ frustrujucejSie, ako ked vysoko vykonny tim neméze pracovat.

Na zlepSenie vykonu v tejto zlozke by mal tim zvazit realizaciu aktivity
Analyza zdrojov na stranach 119 — 122 alebo Mapovanie zaujmovych stran
TIPS na stranach 123 — 127 v knihe The Rocket Model.
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Moralka

Moralka je pocit, ktory Clovek ziska, ked je ¢lenom FRACTICAL ADVICE FOR BULDIG WIGH PERFORNING TS
nejakého timu. Prameni z toho, ako sa k sebe
Clenovia timu spravaju — zakladom vysokej

moralky je priatefské a déveryhodné vystupovanie.
Moralka podporuje vykon timu, spokojnost’ Clenov
timu, ako aj ich radost’ z prace. Charakteristickymi
znakmi timov, ktorych Clenovia spolu dobre
vychadzaju, je rychle stotoznenie sa ¢lenov s timom,
pocitovanie hrdosti z Clenstva v time, spolocné
oslavy timovych uspechov, ale aj schopnost

nastolit' neprijemné otazky a rieSit’ konflikty.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Tento tim ma problém s moralkou. Je pravdepodobné, ze medzi ¢lenmi timu je slaba dbvera, pripadne v
time existuje nerieSeny konflikt. Tim ¢aka eSte dlha cesta k tomu, aby dokazal efektivne budovat sudrznost
a aby vo svojich ¢lenoch vyvolaval hrdost. Nie je ni¢ nezvyc€ajné, ak nizku moralku dosahuju nové timy;
pokial vSak ide o timy, ktoré uz isty Cas existuju, skutocné priciny nizkeho skodre treba hladat v inych
zlozkach Raketového modelu. Clenovia timu €asto pocituju niz8iu moralku v pripade, ked sa nezhoduju na
tom, v akej situacii sa tim nachadza, ked im nie su jasné timové ciele a roly, ked su v time pritomni timovi
zabijaci, ked' sa im zda, Ze timové pravidla nie su fér, ked sa odliSuju v miere podpory, pripadne ked maju
nedostatok kritickych zdrojov. Zamerajte sa na zlepSenie tych zloziek Raketového modelu, v ktorych vas
tim dosiahol najnizSie skore.

Na zlepSenie vykonu v tejto zlozke by mal tim zvazit realizaciu
aktivity Hodnotenie po ukoné&eni ¢innosti na stranach 145 — 148
TIPS v knihe The Rocket Model.
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Vysledky

Vysledky su koneCnym vystupom timovej prace. FRACTICAL ADVICE FOR BULDIG WIGH PERFORNING TS
K aktualnemu skore prispievaju vSetky
predchadzajuce zloZzky Raketového modelu. Ak sa
vam podari zvolit spravny pristup ku Kontextu,
Misii, Talentu, Podpore, Normam, Zdrojom a
Moralke, vas tim pravdepodobne dosiahne
vyborné Vysledky. Vysledky ukazuju ¢lenom

timu, ¢i su uspesni, a mali by byt vyjadrené ako
(na)plnenie SMART-B cielov.

- Compared to other Teams -
LOW PERFORMING MID PERFORMING HIGH PERFORMING

0 25 75 100

Low looks like... High looks like...

Your Score

Toto skére naznacuje solidny vykon, ale s troSkou snahy by to mohlo ist ako po masle! Mozno len &lenovia
timu nie su dobre zorganizovani; na vysledkoch sa totiz Casto prejavuje to, ked su skupiny riadené ako
timy a timy ako skupiny. Prvym krokom k lepSim vysledkom je preto zistit, ¢o je lepSi format na dosiahnutie
stanovenych cielov: tim alebo skupina? Ak je to skupina, tak jej ¢lenovia musia mat rovnaky prehlad o
kontexte, musia im byt jasné individualne ciele a roly, treba im zabezpedit dostatoéné zdroje, odstranit’ z
cesty akékolvek prekazky a stanovit’ skupinové normy. Ak je spravnym formatom na dosiahnutie ciefov tim,
tak je nutné pamatat na to, Ze samotna timova praca je len prostriedkom k dosahovaniu vysledkov.

Tim by si mal sprioritizovat oblasti, ktoré je potrebné zlepsit,

a vytvorit plany pre dalsi postup v tychto oblastiach. Ako sucast
tohto procesu odporuame realizaciu aktivit Analyza silového
pola a Timové akéné plany (strany 154 — 161) v knihe The Rocket
skére. Model pre tie ciele, v ktorych dosahuje nizSie
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QUESTION DETAIL SCORES

Nasledujuca Cast spravy prinasa prehlad vysledkov ku kazdej otazke v dotazniku TAS-II, a to podla
jednotlivych zloZiek Raketového modelu. Predtym neZ sa do nej zahlbite, precitajte si eSte zopar uzitoénych
rad, ktoré vam pomézu vysledky spravne interpretovat.

[1] Pozicia jednotlivych symbolov vyjadruje priemerné skore pre kazdu skupinu hodnotitelov v ramci
konkrétnej otazky. Timy, ktoré pozostavali z roznych skupin hodnotitefov (napr. ¢lenovia timu, lider timu,
priami podriadeni, iny nadriadeny), budu pri kaZdej otazke vidiet viaceré symboly.

[2] Pokial je pri otazke zobrazena Cervena vlajka, znamena to vyznamnu nezhodu medzi jednotlivcami v
prislusnej skupine hodnotitefov (ide vZdy o tu skupinu, ktorej symbol sa zobrazuje hned pod vlajkou). V tom
pripade pozicia tejto skupiny pri otazke vyjadruje priemer medzi dvomi napadne odliSnymi pohladmi
skupiny.

[3] Na konci kazdej Casti najdete vyslednu poziciu kazdej skupiny hodnotitefov, opat’ vyjadrend symbolmi.
Ide o priemerny vysledok, ktory dosiahla kazda zo skupin hodnotitefov v tejto zloZke.

[4] A napokon, celkové skore je priemer za v3etky otazky v ramci prisluSnej zloZky. Tento priemer je
vypocCitany na zaklade odpovedi élenov timu alebo lidra timu, t. j. nezahffia odpovede inych skupin
hodnotitelov.

[1] Priemer skupiny hodnotitelov (otdzka)

[2] Nezhoda skupiny hodnotitelov

SAMPLE

Team members gel ragular coaching and leadback o iMprovesam peviormancs

a
Sirongly Cesagree i 1 | Siromgly Agues

T
Overall: TALENT @
. /

[4] Celkoveé skore zlozky

[3] Priemer skupiny hodnotitelov (cela zlozka)
Symboly skupiny hodnotitelov:

@@ Team Member (8)
@ Team Leader (1)
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Kontext

Tyka sa situacie, v ktorej sa tim nachadza. Ma kazdy v time rovnaku predstavu o kli¢ovych zakaznikov,
zainteresovanych stranach, vplyvnych osobéach alebo inych timoch?

Tim ma spolo¢nt predstavu o svojich kfucovych zakaznikoch, zainteresovanych stranach a vplyvnych
subjektoch

Silno nesuhlasim | | | | . | Silno sthlasim

Tim pravidelne reviduje svoje predstavy o klticovych zakaznikoch, zainteresovanych stranach a vplyvnych
subjektoch.

]

Silno nesuhlasim | | | . | Silno sthlasim

Clenovia timu sa zhoduju na vyzvach, ktorym tim &ell.
) v

Silno nesuthlasim | | - | Silno suhlasim .

Overall: Kontext 3.74
]
B

Misia
Tim ma jasnu predstavu buduicnosti, ma nastavené strategické ciele a benchmarky a vytvoril si metddy na to, aby
sledoval plnenie misie.

Clenovia timu poznajti poslanie timu.

Silno nesuthlasim | | - Silno sthlasim

Tim méa vypracované spoloc¢né timové ciele

Silno nesuhlasim | | | . | Silno sthlasim

Overall: Misia 3.58
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Talent

Tim dokaze identifikovat zruénosti, skisenosti a schopnosti, ktoré budu potrebné pre jeho Uspech. Taktiez
systematicky nakupuje alebo buduje talent, ktory potrebuje pre naplnenie misie.

Tim ma spravny pocet ludi.

]
Silno nesuhlasim | | | . | | Silno sthlasim
Tim predstavuje spravnu zmes zruénosti, spésobilosti a skusenosti.
]
Silno nesuthlasim | | | .l Silno sdhlasim
Clenovia timu majti jasné roly, povinnosti a zodpovednosti.
B
Silno nesthlasim | | | - Silno suhlasim
Tim ma spravnu organizacnu Struktaru/liniu zodpovednosti.
]
Silno nesuhlasim | | |- Silno suhlasim
KaZzdy v time je prinosnym ¢lenom.
]
Silno nesthlasim | .l Silno sdhlasim
Overall: Talent 3.82
]
=)

survey.winsborough.co.nz Page 15 of 22 17/8/2015



Normy

Tim si ur€uje a spolo¢ne odsuhlasuje pravidla na rozhodovanie, komunikaciu, porady, odovzdavanie prace a
hodnotenie odvedenej prace.

Tim planuje a riadi porady tak, aby ucinne vyuZzil ¢as.

Silno nesuhlasim | | | |. Silno sthlasim

Tim venuje dostato¢ny ¢as rieSeniu buddcich problémov v porovnani s rie§enim minulych problémov.

[
Silno nesuhlasim | | .| Silno sthlasim
Tim vyuZziva vhodné procesy na rozhodovanie.
a
Silno nesuhlasim | | | - | Silno suhlasim
Tim robi rozumné a véasné rozhodnutia.
u
Silno nesuhlasim | | | . | Silno sdhlasim
Clenovia timu navzéjom komunikuju otvorene a priamo.
]
Silno nesthlasim | | . | | Silno sthlasim
Clenovia timu dokézu dobre chranit déverné informacie.
a
Silno nesuhlasim | | | - | Silno suhlasim

Tim pouziva vhodné procesy na odovzdéavanie prace medzi jednotlivymi ¢lenmi timu.

Silno nesuhlasim | | | . | | Silno sthlasim .

Overall: Normy 3.59
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Podpora

Tim buduje oddanost prostrednictvom presvedcivej vizie buducnosti, ddveryhodného vedenia a ¢lenov timu, ktori su
silno zainteresovani do nastavovania ciefov a rozhodovania.

Clenovia timu su zapéleni pre poslanie timu.

m 7
Silno nesuhlasim | | | . | Silno sthlasim .
Lider timu je déveryhodny a séitany.
|
Silno nesuhlasim | | | | . | Silno sthlasim

Clenovia timu su aktivne zapojeni do stanovovania timovych cielov a do rozhodovacich procesov.

Silno nesuhlasim | | | . | | Silno sthlasim

Clenovia timu ochotne poskytnt pomoc v pripade, Ze to ini &lenovia timu potrebuj.

Silno nesuhlasim | | .| Silno sthlasim
Clenovia timu oddane plnia rozhodnutia timu.
o
Silno nesuhlasim | . | Silno sthlasim
Overall: Podpora 3.69

Zdroje

Tim ma prostriedky, rozpocet a rozhodovaciu pravomoc, ktoré potrebuje na to, aby uskutoCnil svoju misiu.

= b
Silno nesuhlasim | | | - Silno suhlasim .
Tim ma vybavenie potrebné na dosiahnutie timovych cielov.
N
Silno nesuhlasim | | | - | Silno sthlasim
Tim ma rozpocet potrebny na dosiahnutie timovych cielov.
o
Silno nesuhlasim | | | .| | Silno sthlasim

Timu sa dari nachadzat’ sp6soby, ako prekonat’ nedostatok pravomoci, rozpoctu alebo vybavenia.

Silno nesuhlasim | | .| Silno sthlasim

Overall: Zdroje 3.75
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Moralka

Tim identifikoval €initele, ktoré ohrozuju jeho sudrznost, a vytvoril si u¢inné protiopatrenia.

Clenovia timu st hrdi, Ze st stucastou timu.

m b
Silno sthlasim | | Silno sthlasim .
Tim dobre spolupracuje.
= b
Silno nesuhlasim | | | Silno suhlasim .
Clenovia timu si navzajom déveruj.
= b
Silno nesthlasim | | -| Silno suhlasim .
Tim rieSi konflikty medzi svojimi ¢lenmi véas.
m b
Silno nesuhlasim | | .| Silno sthlasim .
Tim si dokaze najst ¢as na oslavu svojich tspechov.
m v
Silno nesuhlasim | |. Silno sthlasim .
Overall: Morélka 3.11
o
=
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Vysledky

Tim odvadza kvalitnu pracu, riadi si svoj ¢as a rozpocet efektivne, prispdsobuje sa novym poziadavkam a dosahuje
vysledky.

o
Silno nesuthlasim | | | . Silno sdhlasim
Tim trvalo prekracuje oCakavania zakaznikov.
o
Silno nesuhlasim | | | .| Silno sthlasim
Tim vykonava velmi kvalitna pracu.
|
Silno nesuhlasim | | | -| Silno suhlasim
Tim dodrzuje prideleny rozpocet.
o
Silno nesuhlasim | | | - | Silno suhlasim
Tim dosahuje vysledky, ktoré su lepSie, nez maju iné porovnatelné timy.
]
Silno nesuhlasim | | . | Silno sthlasim
Overall: Vysledky 3.87
o
o
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FEEDFORWARD

Pisomné Pripomienky

Ak vam napadaju akekolvek slova podpory, Cokolvek, ¢o mate dojem, Ze tim robi obzviast dobre a mal by v
tom POKRACOVAT, podelte sa o nich tu.

Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu

Ak mate akékolvek postrehy, ktore by pomohli zlepsit' vykon timu, cokolvek, ¢o by mal tim ZA CAT alebo
PRESTAT robit, podelte sa o nich tu.

Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
Komentare ¢lenov timu
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APPENDIX I: Record Findings

Areas of Strength

Areas for Improvement

Surprises
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APPENDIX II: Additional Resources

UzitoCné materialy k timovej praci mbzete ziskat na
oficidlnom webe The Rocket Model (RM) v
angli¢tine: www.TheRocketModel.com

Wekome to the Bockst hModel|

Webstranka ponuka zdarma:

* rozsiahly blog na tému timovej prace a rozvoja;
 Clanok o vyuziti RM pri riadeni virtualnych timov;
* Clanok o budovani timov v korporaciach;
 doplnkové formulare a podklady k praci s RM.

Detailny opis timovych aktivit, ktoré st spominané v tejto sprave, njdete
v knihe The Rocket Model: Practical Advice For Building High Performing
Teams (Curpy, Hogan, 2012). PRACTICAL ADVICE FoR BUILDING WIGH PERFORMING TEAMS

Tato kniha je v su€asnosti dostupna v anglic¢tine a mozno ju objednat
online priamo cez webstranku www.TheRocketModel.com alebo
prostrednictvom knizného portalu Amazon.

Stru¢na e-kniha The Rocket Model je dostupna zdarma v
slovencine.

Dalsie poradenstvo a podporu k Raketovému modelu Vam poskytne
oficialny partner The Rocket Model pre Slovensku republiku:

Mgr. Rastislav Duris

MIRAS HOLDING, spol. s r.o.
Mobil: 0908 733 509

E-mail: rastislav.duris@miras.sk
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